
Instruccions per accedir amb certificat i Autofirma als tràmits de la Seu 
de Castelldefels 
 
Si està accedint al tràmit amb aquesta opció:   

 
 
1.- El primer cop serà necessari descarregar i instal·lar l'aplicació Autofirma des del portal del 
Ministeri: https://firmaelectronica.gob.es/Home/Descargas.html   
 
Es mostrarà una pàgina on haurà d’escollir la versió d’Autofirma a descarregar en funció del 
sistema operatiu que tingui a l’ordinador on es vagi a instal·lar. 
 

 
 
Per exemple, en el cas de Windows es pot veure la versió del sistema des de “panel de 
control/Sistema información del dispositivo  tipo de de sistema”: 
 

 
 
Per instal·lar  Autofirma s’haurà de fer clic sobre el fitxer executable contingut dins del fitxer 
*.zip descarregat. 
 

 
 
2.-Per verificar que la instal·lació s’ha realitzat correctament, es pot realitzar el test de 
signatura que el Ministeri posa a disposició a: 
https://www.sededgsfp.gob.es/es/Paginas/TestAutofirma.aspx 
 
 
3.- Si s’ha instal·lat correctament Autofirma ja es pot realitzar qualsevol tràmit i en el moment 
de la signatura ha de veure com s’obre l’aplicació. Es possible que el navegador demani permís 
per obrir-lo. Si no veu aquesta imatge es possible que no estigui ben instal·lat. 

https://firmaelectronica.gob.es/Home/Descargas.html
https://www.sededgsfp.gob.es/es/Paginas/TestAutofirma.aspx


També recomanem provar amb un altre navegador: Chrome o Edge 
 
 

 
 
 

 
 
 
 



 
 

En el cas que accedeixi al tràmit amb l’opció VALID no es requereix tenir Instal·lat Autofirma.  
 

 
 
Si requereix suport addicional pot contactar amb: 
 

 


